(Stand, 15.09.2023)

Neue AGB-Fassung zu den Stornokosten:

Bitte beachten Sie unbedingt unsere neuen Stornobedingungen giiltig fiir
Buchungen nach dem 15.09.2023:

- Sie kdnnen bis 21 Tage nach Ihrer Buchung diese kostenfrei schriftlich stornieren.
Bitte stornieren Sie ihre Buchung umgehend, wenn Sie mit diesen Storno-
Bedingungen nicht einverstanden sind.

- Danach ist die Stornierung kostenpflichtig: 10 % der gebuchten Seminarkosten,
mindestens 150 Euro als Verwaltungs- und Storno-Pauschale.

- Bei Stornierung ab 8 Wochen vor Seminarbeginn wird die gesamte Kursgebuhr fallig,
da es fir Memomed innerhalb kurzer Zeit nicht moglich sein wird, einen Ersatz -
Teilnehmer zu finden. Diese Stornogebiihr entfallt, wenn fir den gebuchten Kurs ein
Ersatzteilnehmer benannt wird, der die Kursgebihr bezahlt.

Wir empfehlen nachdriicklich den Abschluss einer ,Seminarricktrittversicherung”
(z.B. Uiber die Hanse-Merkur www.hansemerkur.de/event-
versicherungen/seminarversicherung oder

die ERGO www.ergo.de/de/Produkte/Reiseversicherung/Seminarversicherung)

Alle anderen Teile der AGB sind identisch zu der Fassung vom 29.11.2022.


https://www.hansemerkur.de/event-versicherungen/seminarversicherung
https://www.ergo.de/de/Produkte/Reiseversicherung/Seminarversicherung

